OFFICE DE TOURISME
BRETAGNE COTE DE GRANIT ROSE

BRETAGNE
COTE
DE GRAN”' PRESENTATION DE L'ENTREPRISE
ROSE
il
TOURISME Office de tourisme communautaire avec 6 points
d’accueil ouverts a 'année et 7 bureaux saisonniers

répartis sur tout le territoire (57 communes).

Promotion de la randonnée, du nautisme, des sites
de loisirs, du patrimoine culturel et des animations.
Commercialisation et vente de visites guidées,
billetterie, offre de produits boutique...

NOS VALEURS

« Participer a la dynamique touristique du
territoire
« Participer au succes de I'expérience client

NOS +

LANGUES Deux jours de congés consécutifs

. i Entrées gratuites dans les sites de loisirs
* Francais o
s 2 marinieres Armor Lux

* Anglais

e 2éme langue étrangere

COMPETENCES RECHERCHEES

EXPERTISE e BAC+2 Tourisme, commerce, LEA, droit...

e Expérience du contact client en situation d'accueil
e Connaissance du territoire e Connaissance du territoire et de ses atouts
touristiques
e Sens commercial
e Aisance orale
e Esprit d'équipe, enthousiasme e Aisance en informatique
e Tenue de caisse, tableaux de bord reporting

Encaissement

¢ \ente et conseil clientéle

Laurence HEBERT
Directrice

laurence hebert@lannion-tregor.comm %




